~Maradj aktiv és egészséges a cicaddal! - Fressnapf” elnevezésii promacio
Hivatalos jatékszabaly és adatkezelési tajékoztato

1. A jaték szervezdije:

,Maradj aktiv és egészséges a cicaddal! - Fressnapf” elnevezéssel a Mars Magyarorszag Ertékesité Bt.,
(székhelye 1113 Budapest, Bocskai ut 134-146. nyilvantartd birosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga;
cégjegyzékszam: 01-06-118371; adészam: HU28284202), tovabbiakban ,,Szervezé”, a Perfect Fit és/vagy
Dreamies markanevii termékek vasarloi szamara nyereményjatékot hirdet, a tovabbiakban ,, Jaték”. A Jaték
lebonyolitdja az ACG Reklamiigynokség Kft. (sz€khely: 1027 Budapest, Henger u. 2/b.) és az A4C
Marketing Kft. (székhelye 1092 Budapest, Bakats tér 2.), a tovabbiakban ,,Lebonyolito(Kk)”.

2. A Jatékban részt vevo személyek, részvételi feltételek:

A Jatékban részt vehet minden magyarorszagi lakcimmel rendelkezd, 18. életévét betoltott nagykoru,
cselekvoképes, a fogyasztovédelemrdl szoldo 1997. évi CLV. torvény 2.§ a) bekezdése értelmében
fogyasztonak mindsiilé természetes személy, aki

- a Jaték iddtartama alatt barmely Magyarorszagon talalhaté Fressnapf aruhdzban vagy a Fressnapf
webshopjaban (https://webshop.fressnapf.hu/)

- legalabb 1 alkalommal, legalabb 4000 Ft értékben vasarol a Jatékban részt vevo terméket (lasd 4. pont)
és

- a https://marspormo.hu weboldal Nyereményjatékok meniipontbol kattintva, a
https://perfectfit. marspromo.hu/ oldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”), személyes adatainak, valamint
a vasarlast igazolo bizonylat adatainak megadasaval az alabbi 5. pont szerint kodfeltoltést hajt végre (a
tovabbiakban: ,,Kédfeltoltés™)

(a tovabbiakban a fenti feltételeket teljesitd személy: ,,Jatékos™).

A Szervezd, a Lebonyolitok, és a Jatékban részt vevo kiskereskedelmi egységek tulajdonosanak vezetd
tisztségvisel61, munkavallaloi, megbizottjai és ezen személyek kozeli hozzatartozoi, azaz hazastarsa,
egyenesagbeli rokona, 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermeke, az 6rokbefogado-, a mostoha- és
a nevel0dsziildje €s testvére a Jatékban Jatékosként nem vehet részt.

3. A Jaték id6tartama:

A Jaték 2023. februar 9. 00:00:00 6ratol — 2023. februar 28. 23:59:59 oraig tart. (a tovabbiakban: ,, Jaték
Idétartama™)

A lenti 4. pontban felsorolt, a Jatékban résztvevé termékek megvasarlasanak, valamint a Kodfeltoltés
beérkezésének a Jaték IdOtartama alatt kell megtorténnitik.

A Jaték Idotartaman kiviil beérkezett Kodfeltoltések érvénytelenek. Szintén érvénytelenek azok a
Kodfeltoltések, amelyek a Jaték IdOtartaman kiviili vasarlast érint nyugta adatait tartalmazzak.

A Kodfeltoltések beérkezési iddpontjanak meghatarozasaul a Jaték szerverére torténd beérkezési idépont
az iranyado.

4. A Jatékban részt vevo termékek:

A Jatékost a Jatékban torténd részvételre barmely Magyarorszagon talalhatd Fressnapf druhdzban vagy a
Fressnapf webshopjaban kaphatoé Perfect Fit és/vagy Dreamies termék(ek)nek a Jaték Iddtartama alatt
torténd megvasarlasa jogositja fel, amennyiben egy vasarlaskor a bizonylaton szerepelnek legalabb 4000
Ft értékben Perfect Fit és/vagy Dreamies termékek.

Ar akcid esetén a levonasokkal egyiitt sziikséges elérni egy vasarlas alkalmaval a 4000 Ft Gsszértéket.


https://webshop.fressnapf.hu/
https://marspormo.hu/
https://perfectfit.marspromo.hu/

A termék értéke szempontjabol a bizonylaton szerepld termék/termékek ara (az esetleges levonast is
érvényesitve) az iranyadé €s nem a bizonylat végosszege, mert az a kerekités miatt ettdl eltérd lehet.

A nyugtanak vagy a maganszemély szamara kiallitott szamlanak vagy online vasarlas esetén a vasarlasi
bizonylatnak (a tovabbiakban: ,,Bizonylat”) egyértelmiien kell azonositania a Jatékban részt vevé termék
vasarlasat. A Bizonylaton egyértelmiien beazonosithatonak kell lennie az iizlet nevének, a vasarolt Perfect
Fit és/vagy Dreamies termék megnevezésének (pénztargép altal ranyomtatva) és mennyiségének,/értékének
a vasarlas datumanak és idopontjanak, a nyugta esetén az AP kodjanak, és a nyugta NAV kodjanak vagy
online vasarlas esetén a bizonylat egyedi azonositdjanak. Minden olyan nyugta, amin a Perfect Fit és/vagy
Dreamies termék vasarlasa nem egyértelmiien megallapithatd, ilyenek egyebek mellett pl. az un. gyt
blokkok, a Jatékban nem vehet részt érvényes modon, az ilyen nyugtaval megnyert nyeremények atadasat
a Szervezd megtagadja, €s helyette a tartaléknyertes keril kiértesitésre.

5. Kodfeltdltés:
5.1. Kodfeltoltés

A Jatékosok a Weboldalon tudnak Kodfeltoltést végrehajtani, amelyhez az alabbi 1épés megtétele
szlikséges:

- aJatékos elolvassa és elfogadja a jelen Jatékszabalyzatot, ideértve az abban foglalt adatkezelési tajékoztatot,
amivel a Jatékos hozzajarul a Kodfeltoltés soran megadandd személyes adatainak a Jaték Szervezd altali
lebonyolitasaval kapcsolatos célokbol torténd kezeléséhez is.

A Kodfeltoltés soran az alabbi valds -hatosagi igazolvannyal igazolando- adatok hianytalan megadasa
sziikséges:

teljes sajat név (vezeték és keresztnév)

- sajat e-mail cim

- e-mail cim megerdsitése

- avasarlas tipusa (boltban vagy online tortént)
- vasarlas helye (legdrdiild meniibol)

- AP koéd (a nyugta utolsé sora; AP betiik utan A és 8 db szamjegy) (online vasarlas, vagy
maganszemély részére kiallitott szamla esetén szamlaszam)

- vasarlas ideje (év, honap, nap, ora, perc)
- avasarlast igazolo Bizonylat fotojanak feltoltése (maximum 3 db)*
- opcionalisan megadhatja telefonszamat (csak a nyertesek értesitése céljabol keriil felhasznalasra)

- opciondlisan megadhatja hozzajarulasat vezetékneve kezddbetiijének €s a keresztnevének nyertessége
esetén torténd Weboldalon torténd feltiintetéséhez

A Kodfeltoltési folyamat végén minden kodfeltolto értesitést kap képernydiizenetben és e-mail formajaban
Is.

*A bizonylat-képek feltdltésére vonatkozo szabalyok:

Fontos, hogy a Bizonylat fotojanak feltoltése minden Kodfeltoltésnél sziikséges.



A feltoltott képek JPG vagy PNG formatumuak és képenként maximum 5 MB terjedelmiiek lehetnek.

o A Bizonylatot teljes terjedelmében kell lefotdzni és egy képben bekiildeni (a scannelt
formatumban kiildott Bizonylat képek érvénytelenek).

o Amennyiben egy képként nem lehetséges (példaul mert tul hosszu a Bizonylat) ugy azt
részletekben, de atfedésekkel, maximum 3 képben kell bekiildeni.

o A Bizonylat kép(ek) mindegyikének olvashatonak kell lennie.

o A Bizonylat képek esetleges potlasara, modositasara (ha az homalyos, nem a megadott adatokat
tartalmazza vagy hianyos) a Jatékosnak 6sszesen egy alkalommal van lehetésége. A Bizonylat kép
potlasanak sziikségességérdl a Jatékos e-mailben kap értesitést Lebonyolitotol.

5.2. Altalanos informéaciok a részvételt illetéen:

Egy vasarlast igazold Bizonylat adatai kizarolag egy Kodfeltoltésben kiildhetdk be. Az azonos vasarlasi
adatokkal rendelkezé Bizonylat masodik és azt kovetd Kodfeltotéseit nem tudja a Jatékos bekiildeni a
Jatékba.

A Kodfeltoltés érvénytelen, amennyiben az ugyanazon pénztarnal torténd két vasarlas kozott nem telik el
legalabb 1 perc, azaz a vasarlasokat igazold Bizonylaton szereplé idépont (0ra, perc) minimum 1 perc
kiilonbséget kell, hogy mutasson (azok nem egyezhetnek meg). A félreértések elkeriilése végett,
valamennyi ilyen Kodfeltoltés érvénytelennek mindsiil.

Egy Jatékos legfeljebb 40 Kodfeltoltéssel vehet részt a Jatékban, amennyiben a Jaték lddtartama alatt
tobbszor vasarol legalabb 4000 Ft értékben a Jatékban résztvevo terméket egy Fressnapf iizletben vagy a
Fressnapf webshopjan, és egy-egy Kodfeltoltésben elkiildi az egyes vasarlasok megfelel6 adatait. A 41. és
az azt kovetd Kodfeltoltéseket nem tudja a Jatékos bekiildeni a Jatékba.

Egy Jatékos egy adott napon maximum 3 Kodfeltoltést kiildhet be, a 4. és tovabbi Kodfeltoltés(eke)t a
Jatékos nem tudja bekiildeni a Jatékba aznap.

A Szervezd fenntartja maganak a jogot arra, hogy a hibas vagy nem valds Kodfeltdltéseket kiildd, nem
szabalyosan, nem a Jaték szellemével Osszeegyeztetheté modon, illetve nem a megengedett eszkozokkel
résztvevd, és igy a maga szamara jogtalan elényoket szerzd Jatékosokat idészakosan vagy véglegesen
kitiltsa a Jatékbol. A kizart Jatékos valamennyi Kodfeltoltése automatikusan kizdrasra keriil. A kizaras
tényérdl a Szervezd/Lebonyolitd a Jatékost kotelezOen nem értesiti.

A Kodfeltoltést nem sziikséges a vasarlas napjan bekiildeni, azonban a sorsolason csak a Jaték Id6tartama
alatt beérkezett Kodfeltoltések vesznek részt.

A vasarlast igazolé Bizonylat eredeti példanyat 2023. majus 28-ig meg kell 6rizni, mivel:

- a 3 db DEEBOT robotporszivo egyikének megnyerése esetén az eredeti vasarlasi Bizonylat
bekiildése/bemutatasa kotelezo, valamint

- a 10 db 3 havi macskaeledel egyikének megnyerése esetén az eredeti vasarlasi Bizonylat
bekiildése/bemutatasa sziikséges lehet, valamint

- a Szervezd6 és Lebonyolito jogosult a Jaték Idétartama alatt belatasa szerint valamennyi eredeti Bizonylatot
bekérni a Jatékosoktol, amelyeknek a Szervezd/Lebonyolitd erre vonatkozo felszolitasdnak megérkezését
kovetden 7 napon beliil be kell érkeznie a megadott postai cimre (A4C Marketing Kft. — Frissiilj [a
munkahoz] fel — 1461 Budapest, Pf 71.). Ezeket a Bizonylatokat a Lebonyolitdé az Gsszes nyeremény
kiosztasaig, Nyertesség esetén pedig Szervezo a Jaték lezarasat kovetd nyolcadik (8.) év végéig 6rzi meg.



A Jatékban csak maganszemélyek vehetnek részt.

A Jatékban csak olyan vasarlasok vehetnek részt, amelyekrdl a vasarlas soran blokk, nyugta, online
vasarlasi bizonylat vagy maganszemély nevére kiallitott szamla keriilt kiallitasra.

6. Sorsolas:
Egy Jatékos tobb Kodfeltoltés bekiildése esetén is legfeljebb egy nyereményt nyerhet meg a Jatékban.

A sorsolason a Jaték IdOtartama alatt beérkezett azon formailag érvényes Kodfeltdltések vesznek részt,
amelyek nem keriiltek kordbban kizarasra.

6.1 Fédijsorsolas

A f6dij sorsolasara 2023. marcius 3-an 14:00 é6rakor az A4C Marketing Kft. irod4jaban, 1092 Budapest,
Bakats tér 2. cimen (bejarat a Bakats u. 5-7. fel6l) kozjegyzo jelenlétében, gépi sorsolassal kertiil sor.
A sorsolason csak a Jaték teljes idotartama alatt beérkezett Kodfeltoltések vesznek részt.

A nyertesek csak érvényes Kodfeltoltés(eke)t bekiildo Jatékosok koziil keriilhetnek ki.

7. Nyeremények, tartalék nyertesek:

7.1. Fodijak
3x1db DEEBOT OZMO T8 AIVI robotporszivé

A nyeremény részletes leirdsa: Mesterséges intelligencia altal vezérelt robotporszivé TrueMapping
technoloégiaval, 40 W szivoteljesitménnyel, 0,4 literes tirtartalommal

10 x 3 havi macskaeledel
Minden macskaeledel-csomag az alabbi termékeket tartalmazza:

e 47 X PERFECT FIT mini tasakos 6*50g
e 3 X PERFECT FIT Vital Nature Cat 6509
e 6 x DREAMIES jutalomfalat 60g

A fédijak vonatkozasaban 10-10 db (tiz-tiz darab) tartalék nyertes is kisorsolasra keriil, akik érvénytelen
Palyazat vagy a Jatékszabalyzat feltételeinek meg nem feleld, igy a nyereményre nem jogosult nyertes
esetén jogosultak a kisorsolas sorrendjében az eredeti nyertes helyébe 1épni.

7.2. Tartaléknyertesek

A tartaléknyertesek kisorsolasuk sorrendjében akkor léphetnek a kisorsolt nyertes vagy tartaléknyertes
helyébe, hogyha a Szervezd vagy a Lebonyolité megéllapitja, hogy

- a nyertes (tartaléknyertes) a nyereményrdl torténd mindkét értesitése sikertelen volt, és a
nyereményéért az elsd értesitéstdl szamitott 7 napon beliil sem jelentkezik; vagy
- a nyertes (tartaléknyertes) Kodfeltoltés a jelen szabalyzat alapjan érvénytelen volt, vagy

- a nyertes (tartaléknyertes) vasarlasat igazold lefotozott (nem scannelt) Bizonylat és a
nyereménykikiildéshez sziikséges tovabbi adatok az elsd értesitéstdl szamitott 7 napon beliil nem érkezik
meg, vagy



- a nyertes (tartaléknyertes) nem rendelkezik magyarorszagi lakcimmel; vagy

- a nyertes altal bekiildott Kodfeltoltés adatai eltérnek a megkiildott Bizonylaton feltiintetett
adatoktol; vagy

- a Bizonylat nem eredeti, az eredeti Bizonylat megrongalt, sériilt, rosszul olvashato; vagy

- a Bizonylaton nem vagy nem a fenti 4. pont szerint szerepel(nek) a részvételre jogosito termék(ek)
vagy

- a nyertes a nyereményt a 8. pont szerinti szabalyszer(i értesitési és kézbesitési eljaras ellenére a
visszaigazolas datumat kdvetden két hdnapon beliil nem veszi at.

8. Nyertes értesitése, nyeremények ataddsa, illetve atvétele:

Amennyiben a Jatékos nyert, ugy az e-mail iizenetben kapott egyedi linkre kattintva egy adatbekéro trlap
jelenik meg, amelyen a nyeremény atadasdhoz sziikséges aldbbi adatokat az elsd email kikiildésétol
szamitott 7 napon beliil sziikséges megadni:

» teljes név (a Jatékos személyi igazolvanyaba bejegyzett vezeték- és keresztnév)
* e-mail cim

* telefonszam

* irdnyitdoszam

e varos

* utca

* hazszam

Amennyiben a kért adatok a fenti hatarid6 els6 felében nem keriilnek megadasra, ugy a Lebonyolité még
ezen hataridén beliil egy tovabbi alkalommal e-mailben tajékoztatja a nyertes Kodfeltoltést bekiildo
Jatékost, hogy adatait adja meg. Ha a nyertes a Kodfeltoltéskor a telefonszamat is megadta, ugy a
Lebonyolité az emlékeztetd email értesités kikiildésével egyidejiileg vagy azt kovetéen egy alkalommal
megkiséreli telefonon is értesiteni a nyertest, hogy a fenti hatarid6ig adja meg az adatait az els6é e-mailben
jelzett moédon.

DEEBOT robotporszivo nyertesség esetén a nyertes koteles az eredeti blokkjat is visszakiildeni a
Lebonyolitok altal el6zetesen meghatarozott postacimre (A4C Marketing Kft. — Maradj aktiv és egészséges
a cicaddal! - Fressnapf — 1461 Budapest, Pf 71.) vagy behozhatja azt személyesen, el6zetes egyeztetés
kovetden az A4C Marketing Kft. irod4jaban, az adatok megadasara a fentiek szerint nyitva all6 hataridén
beliil. Nyertesség esetén a nyertességet igazold eredeti blokk postai iton valo bekiildése vagy személyes
atadasa, majd annak validalasa utan kapja meg a nyertes nyereményét.

Amennyiben az esetlegesen bekért nyertes eredeti Bizonylat vagy a Bizonylat fotoja és a kért adatok az
elsd értesitéstdl szamitott 7 napon beliil nem érkeznek meg Lebonyolito részére, vagy a Lebonyolitonak a
fenti 7. pont szerinti megallapitasa alapjan a Kodfeltoltés vagy a Jatékos kizarasara keriil sor, a nyertes
elveszti a nyereményre valo jogosultsagat és a sorrendben kdvetkezd tartaléknyertes valik nyertessé és kap
kiértesitést a nyertessé valasarol. A tartaléknyertesre a fenti 7. pont €s jelen 8. pont szerinti eljaras
megfeleléen vonatkozik.

A nyeremény atvétele csak abban az esetben torténhet meg, amennyiben a nyertes a jelen pont szerint
megkiildte a nyertes Kodfeltoltéshez tartozo eredeti Bizonylatot vagy a Bizonylat fotojat és a kért adatokat.

A Szervezd ¢és Lebonyolité jogosult a Jaték kozben is valamennyi eredeti Bizonylatot bekérni a
Jatékosoktol, melyeknek a felszolitast kovetden 7 napon beliil be kell érkeznie. A Szervezd és/vagy
Lebonyolité részére valamennyi eredeti Bizonylat barmely okbol torténd elmaradisa a nyeremény
atvételére valo jogosultsag elvesztését jelenti a Jatékos részérdl. A nem eredeti, megrongalt, sériilt, rosszul
olvashato Bizonylattal nem lehet részt venni a Jatékban, és az ezt bekiildo Jatékos Kodfeltoltése utdlagosan
kizarésra kertil.



A Bizonylaton egyértelmiien beazonosithatonak kell lennie a Kodfeltoltésben megadott adatok
mindegyikének, valamint a vasarolt, a Jatékban résztvevo termék nevének, és mennyiségének.

A nyertesek és a tartaléknyertesek kotelesek egyiittmiikodni a Szervezdvel és a Lebonyolitoval, illetve ezek
megbizottjaval annak érdekében, hogy a nyeremény atadédsara a sorsolast kovetéen két honapon beliil sor
keriiljon. Ha ezen egyiittmiikodési kotelezettségiiknek nem tesznek eleget, és igy a nyeremény iddben valo
atadasa meghiusul, tgy e koriilményért a Szervezo felelossége nem allapithatdo meg.

A nyeremény atvételével kiilon nyilatkozat aldirdsaval és visszavonhatatlanul vallalja a részvételt és
egyiittmiikodést a Jatékot népszeriisitd, illetve a nyereménnyel kapcsolatos reklam és egyéb marketing
anyagok elkészitése soran. Ebbe beletartozik a Jatékkal és a nyereménnyel kapcsolatos fényképek, vided
felvételek készitése, valamint azok kozzététele a Jatékkal kapcsolatos reklam anyagokban, és a Szervezd
kozosségi oldalain.

9. Adok és kozterhek:

A nyereményekhez kapcsolodo esetleges SZJA és egyéb adofizetési és jarulékfizetési kotelezettséget a
Szervezo viseli. A Szervezot a nyeremények fentiek szerinti atadasan és adovonzatuk kiegyenlitésén kiviil
tovabbi kotelezettség nem terheli.

A nyeremények atadasanak lebonyolitasaval jar6 koltséget a Szervezo viseli.

10. Informacio a Jatékrol, panaszok kezelése, ligyfélszolgdlat:

A hivatalos Jatékszabaly megtalalhato Weboldalon.

A Jaték lebonyolitasaval kapcsolatos panaszairdl az alabbi elérhetdségeken keresztiil egyeztethet:

A Jaték ideje alatt, illetve azt kovetd 30 napig a Szervezé informacios e-mail cimet (contact@hu.mars.com)
tizemeltet, melyen a megkiildott megkeresések munkanapokon 09:00-17:00 kozott kerililnek
megvalaszolasra. A Jatékkal kapcsolatos barmely kérdés és/vagy reklamacio benyujtdsdnak maximalis
hatarideje a Jaték nyertesének bejelentését kovetd két honap.

Ha e-mailen keresztiil fordul a Szervez6hoz / Lebonyolitohoz, panaszanak leirasa mellett a kapcsolattartd
nevének ¢€s telefonszamanak megadasa is sziikséges. A Szervezd panaszénak kézhezvétele utan minél
hamarabb, de maximum 3 munkanapon beliil kapcsolatba 1épiink a panasztevdvel, és leirjuk panaszanak
kezelésére vonatkozo javaslatunkat. A Lebonyolito €s a Szervezd megtesz minden tdle telhetdt panaszanak
a kézhezvételétdl szamitott 28 (huszonnyolc) naptéri napon beliil térténd megoldasa érdekében.

A Jatékos jogosult a jelen Jatékszabalyzat alapjan létrejott szerz6désbdl eredd jogvitajaval birdsaghoz,
illetleg a fovarosi kereskedelmi és iparkamara melletti békéltetd testiilethez fordulni, melynek
elérhetésége a kovetkezo: Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., Telefon: +36-1-488-2131, Fax: +36-1-
488-2186, E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu, Honlap: www.bekeltet.bkik.hu.

Amennyiben a panasz kezelésével a Jatékos nem ért egyet, a lakdhelye szerinti jarasi hivatalhoz is fordulhat
- az egyes megyeszékhelyek szerinti jarasi hivatalok elérhetdségeirdl a kovetkezd linken tajékozodhat:
http://jarasinfo.gov.hu/

A Szervezd és a Lebonyolitd az esetleges fogyasztoi jogvitak rendezése érdekében a békéltetd testiileti
eljarast igénybe veszi. A Szervezdt és a Lebonyolitét a békéltetd testiileti eljarasban egylittmiikodési
kotelezettség terheli.

11. Személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatd, valamint az adatszolgaltatasra vonatkozo
szabalyok:

11.1. Adatfeldolgozok és adatkezeld



Jelen Jaték adatkezel6je a Mars Magyarorszag Ertékesité Bt. (székhelye: 1113 Budapest, Bocskai tt 134-
146., telefon: 06-80-296811, email: contact@hu.mars.com), (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”).

A beérkezett Kodfeltoltések alapjan szerzett adatok bizalmasak, azokat az Adatkezelon tul, az
adatfeldolgozést végz6 alvallalkozé cégek az ACG Reklamiigynokség Kft. (székhely: 1027 Budapest,
Henger u. 2/b.) és az A4C Marketing Kft. (székhelye 1092 Budapest, Bakats tér 2). valamint a nyeremények
eljuttatasat végzo cégek és a sorsolasban kdzremiikddo kozjegyz6 dolgozzak fel.

11.2. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés jogalapja, célja és ideje

A Jatékosok hozzdjarulasa alapjan a Jatékosok személyes adatait a jelen Jatékszabaly és adatkezelési
szabalyzat soran megadott tajékoztatas, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(GDPR) valamint a hazai jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen, a jelen tajékoztatoban
meghatarozott célbol kezeli.

A Szervezé és a Lebonyolitok a Jatékhoz kapcsolddoan kizarolag a Jaték lebonyolitasa és a szamviteli
megOrzési kotelezettségek teljesitése érdekében, az alabbiakban meghatarozott adatokat kezeli: a beérkezett
Kodfeltoltések alapjan rogzitésre keriil a Jatékos neve, e-mail cime, vasarlasanak (Bizonylat) adatai,
Kodfeltoltés beérkezésének idopontja.

A nyertes, tartaléknyertes altal megadott informaciok alapjan rogzitésre keriil a nyeremény atadasahoz, a
kapcsolattartashoz, valamint az esetleges adok, mas kozterhek Szervezd altali megfizetéséhez kapcsolodo
esetleges tovabbi adatok: a nyertes neve, telefonszama és kézbesitési cime.

A Jatékos részérdl a jelen tajékoztatd ismeretében tett onkéntes hozzajarulasanak kell tekinteni, ha a
Kodfeltoltés soran, az erre vonatkozd checkboxokban pipat vagy x-et helyez el. A Jatékosok
hozzajarulasukkal tudomasul veszik és elfogadjak a Jaték hivatalos jatékszabalyat tovabba a jelen pontba
foglalt adatkezelési tajékoztatojat és az adatszolgaltatasra vonatkozo szabalyokat, valamint tudomasul
veszik, hogy:

1. az adatszolgaltatas onkéntes, az adatkezelés az adat atadasaval megadott 6nkéntes hozzajarulasuk
alapjan torténik, a Jatékos a hozzajarulast az adatkezelés tekintetében a Jatékban valo részvétellel,
a Kodfeltoltések bekiildésével, illetve a személyes adatok onkéntes megadasaval adja meg,

2. Adatkezel6 a Jatékosok személyes adatait és személyes jellegli informacioit dijmentesen hasznalja
fel a Jaték lebonyolitasa és dokumentalasa céljara,

3. akiilon erre vonatkozd checkboxokban opcionalisan pipat vagy x-et elhelyezék esetében a nyertes
Jatékos keresztnevét, vezetéknevének kezdbbetiijét nyilvanossagra hozhatja a Szervezd a
Weboldalon,

4. az Adatkezeld a nyertes Jatékosok kivételével a személyes adatokat, kivéve, ha azok tovabbi
megorzeését valamely jogos érdek, igény (pl. fogyasztoi panasz), hatosagi eljaras, vagy jogszabalyi
kotelezettség nem indokolja, a nyeremények kisorsolasat kovetden 1 évig Orzi meg a Jatékkal
kapcsolatos potencidlis panaszok elbiraldsa érdekében. Ezt kdvetden a Jatékosok adatai torlésre
keriilnek.

5. Az Adatkezeld az addkotelezettségei teljesitése érdekében jogszabalyi kitelezettsége alapjan kezeli
valamint az ezzel kapcsolatos dokumentéaciot az adatkezeld a szamviteli torvényben eldirt
hatariddig, azaz a Jaték lezarasat kovetd nyolcadik (8.) év végéig 6rzi meg.

11.3. A Jatékosok jogai

- Jog a t4jékoztatashoz: a Jatékos barmikor kérheti, hogy az Adatkezeld tajékoztassa, hogy kezeli-e a
személyes adatat, és ha igen, akkor az altala kezelt személyes adatokhoz biztositson szdmara hozzaférést.



- Jog a helyesbitéshez: a Jatékos kérheti az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatainak helyesbitését vagy
modositasat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Jatékos kérheti a hidnyos személyes adatok
kiegészitését. Személyes adat modositasara irdnyuld igény teljesitését kovetden a korabbi (torolt) adatok
mar nem allithatok helyre.

- Jog a személyes adatok torléséhez (feledéshez valo jog): a Jatékos kérheti az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatainak torlését. A torlés megtagadhaté (i) a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a
tajékozodashoz vald jog gyakorldsa céljabol, vagy (ii) ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad; valamint (iii) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. A
torlési kérelem megtagadasarol az Adatkezeld tajékoztatja a Jatékost, megjeldlve a torlés megtagadasanak
indokat. Személyes adat torlésére iranyulo igény teljesitését kdvetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem
allithatok helyre. A torléshez valod jog gyakorldsa oda vezethet, hogy a Jatékos a tovabbiakban nem tud a
Jatékban részt venni.

- Jog az adatkezelés korlatozasahoz: a Jatékos kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza, ha a Jatékos vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra
az iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat. Az Adatkezeld megjeloli az altaluk kezelt személyes adatot, ha a Jatékos vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansiga nem
allapithatd meg egyértelmien. A Jatékos kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de a Jatékos ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat. Az adattulajdonos tovabba akkor is kérheti, hogy
személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza, ha az adatkezelés célja megvalosult, de a Jatékos
igényli azok Adatkezeld altali kezelését jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

- A tiltakozashoz val6 jog: a Jatékos tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha a személyes adatok
kezelése kizarolag az Adatkezeldre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges. Az Adatkezeld a Jatékos tiltakozasanak
jogszeriiségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést megsziinteti
¢és a kezelt személyes adatokat zarolja, tovabba a tiltakozasrol €s az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok kordbban tovabbitasra keriiltek.

11.4. A Jatékosok jogainak gyakorlasa, jogorvoslatok, jogérvényesités

A Jatékosok a fenti jogaikat az alabb feltiintetett elérhetdségeken e-mailben vagy tértivevényes ajanlott
postai levélben irasban gyakorolhatjak. A levélben kiildott megkeresést Adatkezeld akkor tekinti
hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Jatékos egyértelmiien beazonosithatd. E-mailben kiildott
tajékoztataskérést Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Jatékos e-mail cimérdl kiildik, ez
azonban nem zarja ki, hogy Adatkezeld a tajékoztatas megadasa eldtt a Jatékost mas modon is beazonositsa.

Adatkezeld haladéktalanul megvizsgalja a megkereséseket és dontéseket hoz veliik kapcsolatban, melyeket
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil irdsban juttat el a Jatékosokhoz.

Azok a Jatékosok, akik tordltetni vagy modositani kivanjak adataikat az adatbazisban, ezt korlatozas és
indokolas nélkiil, valamint ingyenesen kérhetik:

- a Jaték ideje alatt és végét kdvetéen a contact@hu.mars.com email cimen adattorlés targgyal és a
Szervezd levelezési cimén (Mars Magyarorszag Ertékesité Bt. (székhelye: 1113 Budapest, Bocskai at 134-
146.) postai uton, ,,Maradj aktiv és egészséges a cicaddal! — Fressnapf promocié — Adatvédelmi kérelem”
megjeldléssel. A Jatékos tudomasul veszi, hogy adatainak a Jaték idétartama alatti torlése a Jatékbol valo
kizarasat eredményezi, mivel Szervezd az adatok hidnyaban nem tudja biztositani a Jatékos részvételét.




Az adatok az adattulajdonos (Jatékos) eldzetes tajékoztatasa és engedélye nélkiil harmadik személy részére
nem kertilnek 4tadasra, ide nem értve a jogszabalyokban meghatarozott eseteket és a jelen szabalyzatban
megjeldlt cimzetteket.

Cookie-kat kezel a Weboldal. Az erre vonatkozo informaciok a cookie policy-ben olvashatok.

A Jatékos az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi ¢s
Informacidszabadsag Hatdésaghoz (NAIH) (cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Cim. 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is fordulhat.

A Jatékos jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a Jatékos lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerinti
torvényszek elott is megindithato. A Lebonyolitd kérésre a Jatékost tajékoztatja a jogorvoslat lehetdségérol
¢s eszkozeirdl.

12. Vegyes rendelkezések

A hirdetésekben a nyeremények képei csak illusztraciok. A Jaték kommunikacids anyagaiban esetlegesen
eléforduldo nyomtatasi/elirasi hibakért sem a Szervezd, sem a Lebonyolito(k), sem alvallalkozoik nem
vallalnak feleldsséget.

A nyeremények készpénzre 4t nem valthatok. A Szervezd barmely dijat részben vagy egészben egy hasonlo
vagy nagyobb értékli masik termékkel helyettesitheti, ha a Szervezén és/vagy a Lebonyoliton kiviil 4llo
okbdl a nyereményt mar nem lehet beszerezni.

A Jaték levelezd szervere altal elkiildott valamennyi e-mail {izenetet kézbesitettnek kell tekinteni.

A Szervez6 ¢és a Jaték lebonyolitasdban résztvevd cégek a nyeremény tekintetében mindségi feleldsséget
nem vallalnak, a nyertes ilyen igényét a vonatkozo jogszabalyi keretek kozott a nyeremény forgalmazdjaval
szemben érvényesithetik.

A Jatékban a Jatékosnak olyan e-mail cimet kell hasznélnia, illetve megadnia, amin a Jaték ideje alatt
értesithetd nyertességérdl, €s a nyeremény atvétele érdekében sziikséges tovabbi teenddirdl. Ezen feleldsség
a Jatékose, ebbdl fakado problémakért a Szervezdt semmilyen feleldsség nem terheli.

A Szervez6 nem ajanlja a Jatékban vald részvételt harmadik személy altal tulajdonolt e-mail cim
megadasaval. Amennyiben nem sajat maga altal tolt fel kodot, tulajdonolt e-mail cimet vesz igénybe a
Jatekos, a Jaték kezdete eldtt kérje a jogosult hozzéjarulasat.

A postai kézbesités elmaradasaért vagy késedelméért, valamint a kézbesités/szallitas soran (pl. a nyertes
Bizonylat bekiildésekor) keletkezett karokért és esetleges megsemmisiilésért a Szervez6 és a Lebonyolitd
nem vallalnak feleldsséget.

A Szervez0 fenntartja maganak a jogot ezen hivatalos részvételi feltételek megvaltoztatasara, amennyiben
sziikségesnek itéli meg. A modositasokrol a Jatékosok a Weboldalon értestilhetnek.

12.1. Jatékosok kizarasa

A Kodfeltoltéseket a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezd megvizsgalhatja, és
amennyiben azok, illetve az azt bekiildé Jatékos barmely okbdl nem felel meg a Jatékszabalyzat
feltételeinek, ugy az érintett Jatékost a Jatékbol kizérhatja.

A Szervezd kizarolag azokat a Kodfeltoltéseket tekinti érvényesnek, amelyek a Jatékos sajat adatait
tartalmazzék. A Szervezd a nem valos adatokat tartalmazo Kodfeltoltéseket kizarja a Jatékbol

A Szervezd fenntartja maganak a jogot arra, hogy a hibas vagy nem valos Kodfeltoltéseket kiild, nem
szabalyosan, nem a Jaték szellemével Osszeegyeztethetd modon, illetve nem a megengedett eszkdzokkel
résztvevo, €s igy a maga szamara jogtalan eldnyoket szerzd (példaul tobb e-mail cimmel vesz részt a



Jatékban, csapatban jatszik stb.) Jatékosokat idészakosan vagy véglegesen Kkitiltsa a Jatékbol, tovabba
szamukra a nyeremény ataddsat megtagadja. A jelen pontban meghatdrozott, tisztességtelen magatartast
tanusitd résztvevok vagy Jatékosok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Jatékkal
Osszefiiggésben a SzervezOnek és/vagy Lebonyolitoknak okoztak.

A Jatékosok elfogadjak, hogy a Jaték hasznalata sordn a Jatékszabalyzatban foglaltak megszegésével a
SzervezO szamara okozott karért teljes korti felelosséget vallalnak.

12.1.1 A Weboldallal kapcsolatos feleldsségi kérdésekrol

A Szervez6 és a Lebonyolito kizarja a felelosségét minden, a Weboldalon, illetve az azt mikodtetod szervert
ért kiils6 tdmadasok esetére. Tehat amennyiben a Weboldalt, illetve szervert ért timadas folytan a Jatékosok
téves rendszeriizeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes statuszukat stb. illetden, ugy ezen
esetekre a Szervezd, illetve a Lebonyolité semminem feleldsséget nem vallal.

Szervezo ¢€s Lebonyolitd semmilyen feleldsséget nem vallal, illetve mindennemii kartéritési igényt kizar a
Kodfeltoltés bekiildésével kapcsolatban esetlegesen felmeriild technikai hibakért (hardware- vagy
software-hibak, lasst szamitogép vagy internetkapcsolat/elérhetdség, internet szolgaltatok hibaja, szerver-
, vagy szolgaltatdi hiba, az internetes oldal barmely okbdl torténd részbeni vagy teljes elérhetetlensége,
halozati tulterheltség, engedély nélkiili emberi vagy nem emberi beavatkozas a Jatékba, igy kiilonosen, de
nem kizarolagosan jogosulatlan hamisitas, szamitogép-kal6zkodas, lopas, virus) tovabba kizar minden
kartalanitasi, kartéritési igényt a Jaték soran, a Jaték esetleges hibaibdl, hidnyossagaibol, hibas
miikodésébol, a Jaték soran bekovetkezett késésekbdl eredd vagy ahhoz kapcesolodo koltségekért, karokért,
veszteségekért.

A Jatékos nem sértheti meg, illetve nem kisérelheti meg megsérteni a Weboldal és a Jaték védelmét
biztosito technikai megoldadsokat, ideértve kiilondsen az alabbi eseteket:

- hozzaférés a nem a Jatékos szamara szant adatokhoz;

- megkisérelni a rendszer vagy a hélozat sebezhetdségének vizsgalatat, kémlelését vagy
tesztelését, vagy megfeleld felhatalmazas nélkiil megsérteni a rendszer biztonsagat vagy
jogosultsag-ellendrzo intézkedéseit;

- kisérlet barmely felhaszndlo, host vagy halozat szamara nyujtott szolgaltatasokba vald
beleavatkozasba, illetve azok megzavardsdba, a teljesség igénye nélkiil ideértve a
kovetkezOket: virus elhelyezése a Weboldalon, a Weboldal talterhelése (overloading),
elarasztasa (flooding), spammelése (spamming), levelekkel valé bombdzasa (mailbombing)
vagy 0sszeomlasztasa (crashing);

- nem kivant e-mailek (spam) kiildése, ideértve termékek vagy szolgaltatdsok propagalasat
és/vagy hirdetését;

- barmely TCP/IP csomag fejezetének vagy a fejezetben 1évd informacid barmely részének
meghamisitasa barmiféle e-mail vagy hircsoport postazasa soran.

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy a Jatékbol kizarja azt a Jatékost, tovabba az adott esettdl fliggden
hatosagi, biintetd- vagy polgari peres birdsagi eljarast kezdeményezzen azzal a Jatékossal vagy harmadik
személlyel szemben, aki a Weboldal rendeltetésszerli miikodésének a fenti felsorolasban foglaltak szerinti
megzavarasaval vagy egyéb, nem tisztességes uton kivan a Jaték soran eldnyhoz jutni, illetve aki egyéb
modon megzavarja vagy megkisérli megzavarni a Weboldal rendeltetésszerli mitkodését, vagy barmely, a
Weboldalon folytatando tevékenységet.

A Jatékhoz kapcsolodd adatbazis modositasa kizarolag a www.marspromo.hu domainr6l, illetve
webkiszolgalon keresztiil lehetséges. Barmilyen kiilsd, nem a website részeként elérhetd eszkdzzel torténd
beavatkozas a Jatékosok Kodfeltoltésébe a Jatékos azonnali kizarasat eredményezi.

A Szervezd, illetve a Lebonyolitd kizarja a feleldsségét a Weboldal rajta vagy az altaluk igénybe vett
kozremiikodokon kiviilallo okokbol torténd meghibasodasaért, amely id6tartam alatt a Weboldal nem, vagy



csak korlatozottan hasznalhato, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést annak
érdekében, hogy a hiba okat mieldbb feltarja, illetve megsziintesse.

Ha a Jatékos adatletoltés vagy Kodfeltoltés kdzben bezarja a bongészd ablakot, vagy ha a kapcsolat (a
Jatékos érdekkorében felmeriilé barmely okbdl) megszakad a kiszolgaldé webhelyével, abban az esetben az
adatok elvesztéséért a Szervezd, illetve a Lebonyolitdé semmilyen felelésséget nem vallal.

12.1.2 Vis maior

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy a jelen Jatékot bejelentés nélkiil visszavonja vis maior (héboru,
foldrengés, katasztrofa, sztrajk vagy hasonlo varatlan, rendkiviili esemény) bekdvetkezésekor.

12.1.3 Jogvita

Jelen Jatékszabalyzatra a magyarorszagi jogszabalyok az irdnyadok és a Jatékban vald részvétellel
kapcsolatosan kialakulé jogvitak sordn a polgari perrendtartasrol sz6lo 2016. évi CXXX. térvény szerint
illetékességgel és hataskorrel rendelkez6d rendes magyar birdsagok jarnak el.

Budapest, 2023.02.08.

Szervezo



